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WLA Academy 2010

Seminario Conjunto WLA/CIBELAE
Anfitrién: Loteria Nacional para la Asistencia Publica, México

18 al 20 de Mayo de 2010

Programa Provisional (a 7 de Mayo de 2010)

Alojamiento:

FAIRMONT ACAPULCO PRINCESS
P. O. Box 1351

Acapulco, Guerrero

México 39890
http://www.fairmont.com/acapulco

Llamada Gratuita: 1(866) 540-4401

TEL 52 (744) 469-1000

FAX 52 (744) 469-1016

E-MAIL aca.guestservices@fairmont.com

Agencia de viajes:

Corporate Travel Services S.A. de C.V.
Silvia Ceroén

s.ceron@ctsmex.com.mx

Teléfono (52) 55 5980 5157

Vestimenta: Negocios-Informal

Martes 18 de Mayo

Llegada de los participantes (se organizan transferencias)

16:30 Suministro de los documentos de trabajo a los participantes en el punto de
bienvenida Cibelae/WLA en el area de recepciéon del hotel.

19:00 Céctel de bienvenida patrocinado por Loteria Nacional para la Asistencia
Publica (México)

19:30 Comienzo de la ceremonia del Sorteo con bienvenida a los participantes por el
Gobernador del Estado de Guerrero (Acapulco), el Sr. Zeferino Torreblanca
Galindo, y por el Director General de Loteria Nacional para la Asistencia
Publica, el Sr. Benjamin Gonzélez Roaro, en nhombre de WLA, Cibelae y
Loteria Nacional para la Asistencia Publica.

20:00 Sorteo especial por Loteria Nacional para la Asistencia Publica.
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20:30 Cena en el restaurante del hotel patrocinada por Loteria Nacional para la
Asistencia Publica.

Miércoles 19 de Mayo de 2010 (Sala: pendiente)

09:00 — 09:15

Apertura por el Director General de Loteria Nacional para la Asistencia
Publica, el Sr. Benjamin Gonzéalez Roaro.

Alocucion por el Gobernador del Estado de Guerrero (Acapulco), el Sr.
Zeferino Torreblanca Galindo.

Bienvenida, Thierry Pujol, Presidente SRMC/WLA,
Director de Seguridad y Gestion de Riesgo
La Francaise des Jeux (Francia)

Introduccion al seminario
Ed Stefan, Carlos Bachmaier, Equipo moderador

Salida del Sefior Gobernador del Estado de Guerrero, el Sr. Zeferino
Torreblanca Galindo

Nota: Habr& presentaciones en inglés, en portugués y en espafiol. Habra traduccion
simultanea inglés/espaniol/inglés, asi como traduccion de las presentaciones en portugués al
espafol y al inglés.

09:15-10:15
10:15 -10:30
10:30 - 11:30
11:30 - 12:00
12:00 — 12:30

Alocucion inaugural )
Seguridad de las Loterias — Ultimos desafios y dificultades comunes

Thomas Bierbach, Director de Seguridad y Cumplimiento
Atlantic Lottery Corporation (Canada)

Ciber-delincuencia y Concienciacion
Ing. Edgardo Siccatto, Gerente de Sistemas de Loteria Nacional S.E.
Loteria Nacional S.E. (Argentina)

Pausa - Café
Estandar de Control de Seguridad de WLA y Certificacion WLA

Programa de WLA de Certificacién de la Seguridad
Thierry Pujol, Presidente de SRMC/WLA

Director de Seguridad y Gestion de Riesgo

La Francaise des Jeux (Francia)

¢ Como certificarse ?
Ed Stefan, Vice-Presidente de SRMC/WLA,
Responsable TIC (CIO), Multi-State Lottery Association (lowa, EUA)

Debate general
ISO/IEC 27001: una revision general
TBC

Pronésticos Deportivos para la Asistencia Publica (México)

Identificacién de Activos basada en procesos
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12:30 — 13:00
13:00 - 14:00
14:00 — 14:30
14:30 - 15:00
15:00 — 15:30
15:30 — 15:45
15:45 - 16:15
16:15 — 16:45
16:45 -17:00
Cena
18:45
19:25
21:15

Contador Publico D. Mario Prudkin, Director
Loteria Nacional S.E. (Argentina)

Gestion de Riesgo de la Informacién; Porqué y cdmo: Gestion de
Incidentes

Evangelos Cosmidis, Director General

OPAP Services (Grecia)

Almuerzo

Seguridad de loteria impresa — Procesos/TIC/Seguridad — extremo a
extremo

Jorge Gavifio Ambriz, Subdirector General de Comercializacion
Loteria Nacional para la Asistencia Publica (México)

Sistema de juego de lotto — Procesos/TIC/Seguridad — extremo a extremo
Roberto Derzié de Sant’Anna, Superintendente Nacional de Loterias,
Vicepresidencia de Fondos de Gobierno y Loterias, y Isaias Minas Novas
Batista, Gerente Operacional, Gerencia Nacional de Arquitectura de
Soluciones, Vicepresidencia de Tecnologia

Loterias Caixa (Brasil)

Loteria Instantanea — Procesos, TIC y Seguridad — extremo a extremo
Magna Monte, Quality and Security Manager
Jogos Santa Casa, Santa Casa da Misericordia de Lisboa (Portugal)

Pausa - Café

Posibilidades tecnoldgicas existentes en el modelo de gestidn por procesos
Itamar de Carvalho Pereira, Gerente de Patrones y Planeamiento, Gerencia
Nacional de Apoyo a Productos de Loterias, , Vicepresidencia de Fondos de
Gobierno y Loterias, y Isaias Minas Novas Batista, Gerente Operacional,
Gerencia Nacional de Arquitectura de Soluciones, Vicepresidencia de
Tecnologia

Loterias Caixa (Brasil)

Gestion de la Continuidad de Negocio
Erich Schuster, IT Director
Austrian Lotteries (Austria)

Debate abierto; Comentarios finales del dia

Reunion en el Lobby del Hotel para salir a las 19:00
Cena en el Restaurante La Perla del Hotel El Mirador (Quebrada)
Regreso al Hotel

Vestimenta: informal

Jueves, 20 de Mayo de 2010 (Sala: XXXX)

09:00 - 09:15

09:15-10:15

Resumen del dia anterior
Ed Stefan, Carlos Bachmaier

Mesas redondas; Estandar WLA y Certificacién; Asuntos propuestos por los
Asistentes

Coordinacion
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10:15 -10:45
10:45-11:00
11:00 — 11:30
11:30 - 12:00
12:00 —12:30
12:30 — 13:00
13:00 — 14:00
14:00 — 14:30
14:30 — 15:00
15:00 — 15:30
15:30 — 15:45
15:45 - 16:15
16:15 - 16:45
16:45-17:15
Cena

19:15

Ed Stefan, Carlos Bachmaier

Testimonios de Loterias certificadas WLA

- LAE, Carlos Bachmaier, Gestion de Riesgo Corporativo (Espafia)

- La Francaise des Jeux, Jean-Jacques Riera, Resp.de Seguridad Tl
(Francia)

- Camelot, Paul Jay, Resp. de Seguridad Tl (Reino Unido)

- Svenska Spel, Torbjérn Borg, Resp. Seguridad Informacién (CISO)
(Suecia)

Pausa - Café

Disrupcion ... jAccion! Un caso real — contado de primera mano
Pascal Gervaix, Resp. de Seguridad de la Informacion
Sociedad de Loteria de la Suiza Romanda (Suiza)

Esquema de Testing: Afianzando la Seguridad
Enrigue Marin, Regulatory Director.
LAE (Spain)

Consiguiendo el apoyo de la Direccion
Evangelos Cosmidis, Director General
OPAP Services (Grecia)

Aspectos de negocio de la Seguridad de la Informacion
Agustin Lerma, Gerente Regional
British Standard Institution

Almuerzo

Clasificacion de activos de informacion
Erich Schuster, Director Tl
Austrian Lotteries (Austria)

Seguridad de loteria instantanea electrénica
Nourdean Anakar, Presidente y Director General
Sorteo Games Ltd — D.O. Applications de México (México)

Ciber-delincuencia: tendencias y patrones
Tony English, Gestor de Seguridad de la Informacién
GTech (EUA)

Pausa - Café

Seguridad y Privacidad en el juego a través de Internet
Christos K. Dimitriadis, Resp. Seguridad
Intralot (Grecia)

Asegurando un sorteo seguro
Benjamin Houdée
Editec S.A. / WInTV (Francia)

Debate General seguido de comentarios finales y conclusiones
Mario Gomez

Loteria Nacional para la Asistencia Publica (México)

Thierry Pujol, Ed Stefan, Carlos Bachmaier

Reunion en el Lobby del Hotel para salir a las 19:30
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19:45 Cena en el Restaurante Kookaburra
21:30 Traslado al Hotel

Vestimenta: informal negocios

21:45 Salida a la Bahia para embarcar en el Catamaran
22:30-01:00 Paseo Catamaran “Acarey”
01:00 Regreso al Hotel

Viernes, 21 de Mayo de 2010
Retorno de los participantes
NOTA — Traslado Hotel-Aeropuerto. Sélo Jueves (20) y Viernes (21).
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